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Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî óðàõóâàííÿ åêîëîã³÷íîãî ôàêòîðà â ïðîöåñ³ 

ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿ òà âèçíà÷åíî ðîëü äåðæàâè â öüîìó ïðîöåñ³. 
Àâòîðîì çàïðîïîíîâàíå âëàñíå âèçíà÷åííÿ ñòèìóëþâàííÿ çáóòó, ïðîàíàë³çîâàíî 
îñîáëèâîñò³ ðåãóëþâàííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â çàðóá³æíèõ 
òà ïîñòðàäÿíñüêèõ êðà¿íàõ. 

 
Ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê òà îõîðîíà íàâêîëèøíüîãî 

ñåðåäîâèùà º îñíîâíèìè êîìïîíåíòàìè, áåç ÿêèõ íåìîæëèâî äîñÿãíóòè 
ñòàëîãî ðîçâèòêó ÿê îêðåìèõ ðåã³îí³â, òàê ³ ïëàíåòè â ö³ëîìó. 
Íåîáìåæåíå çðîñòàííÿ ïîòðåá ëþäñòâà ïðèçâîäèòü äî âèíèêíåííÿ 
ãëîáàëüíèõ ïðîáëåì, ÿê³ ñòàâëÿòü ï³ä çàãðîçó ³ñíóâàííÿ óñüîãî æèâîãî íà 
Çåìë³. Îñê³ëüêè íåìîæëèâî ïîâí³ñòþ çóïèíèòè ìàòåð³àëüíå âèðîáíèöòâî 
òà âèêîðèñòàííÿ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â, òî íåîáõ³äíî çðîáèòè éîãî 
ìàêñèìàëüíî åôåêòèâíèì, òîáòî òàêèì, ùîá çàäîâîëåííÿ ïîòðåá 
â³äáóâàëîñÿ áåç çáèòê³â äëÿ ìàéáóòí³õ ïîêîë³íü. ²ç êëàñè÷íî¿ åêîíîì³÷íî¿ 
òåîð³¿ â³äîìî, ùî ïåðåä ñïîæèâàííÿì ïðîäóêö³ÿ ïðîõîäèòü òàê çâàíó 
ñòàä³þ ïðîñóâàííÿ ³, ÿê ïîêàçóº ñó÷àñíà ïðàêòèêà, íàâ³òü òàì ìîæå 
âèíèêíóòè áàãàòî ïðîáëåì, ÿê³ íàíîñÿòü øêîäè ÿê âèðîáíèêàì, òàê ³ 
ñïîæèâà÷àì ç ïîãëÿäó âèìîã êîíöåïö³¿ ñòàëîãî ðîçâèòêó. 

Íà ñüîãîäí³ âñå á³ëüøó óâàãó íàóêîâö³â ïðèâåðòàþòü çàõîäè ç³ 
ñòèìóëþâàííÿ çáóòó, åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü ÿêèõ çíà÷íî âèùà ó 
ïîð³âíÿíí³ ç òðàäèö³éíîþ ðåêëàìîþ. Ö³ ïèòàííÿ äîñë³äæåí³ ó ðîáîòàõ 
çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, ñåðåä ÿêèõ ïðàö³ Ô. Êîòëåðà [1], Ä. Øóëüòñà [2], 
À. Äåéÿíà, À. Òðîàäåêà, Ë. Òðîàäåêà [3]. Çàðóá³æí³ àâòîðè ðîçðîáèëè 
êîíöåïòóàëüí³ îñíîâè òåîð³¿ ñòèìóëþâàííÿ çáóòó, àëå â ïîñòðàäÿíñüêèõ 
êðà¿íàõ àêòóàëüí³ñòü ñòèìóëþâàííÿ çáóòó çíà÷íî çðîñëà ò³ëüêè ïðîòÿãîì 
îñòàíí³õ ðîê³â. Òîìó â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³ íàìàãàþòüñÿ àäàïòóâàòè çàðóá³æíó 
òåîð³þ äî óìîâ â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ïðàêòèêè òà ïñèõîëîã³÷íèõ 
îñîáëèâîñòåé íàøîãî ñïîæèâà÷à. Äîñë³äæåííÿì öüîãî ïèòàííÿ 
çàéìàþòüñÿ Ë.Ã. Ïåðåðâà, Ò.Î. Ïðèìàê [4], Í.Â. Ãîëîâê³íà òà ³í.  

Íà íàø ïîãëÿä, åêîëîã³çàö³ÿ ïðîöåñó ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ò³ñíî 
ïîâ’ÿçàíà ç ôóíêö³ºþ ðåãóëþâàííÿ òà êîíòðîëþ, ÿê³ çíà÷íîþ ì³ðîþ 
çàáåçïå÷óþòüñÿ äåðæàâîþ. Äåÿê³ ïðèíöèïè ôîðìóâàííÿ ðèíêó 
åêîëîã³÷íèõ òîâàð³â, ùî áóëè âèêîðèñòàí³ â äàí³é ðîáîò³, çíàéøëè ñâîº 
â³äîáðàæåííÿ â ðîáîòàõ Ñ.Ì. ²ëëÿøåíêà òà Î.Â. Ïðîêîïåíêî [5], à ÿê 
ïðèêëàä óñï³øíîãî ðåãóëþâàííÿ ïðîöåñó ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿ 
ìîæíà âèä³ëèòè Áðèòàíñüêèé êîäåêñ ç ðåêëàìè, ñòèìóëþâàííÿ çáóòó òà 
ïðÿìîãî ìàðêåòèíãó. Îòæå, ó â³ò÷èçíÿí³é òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ 
ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿ ³ñíóº ùå ðÿä íåâèçíà÷åíèõ ïèòàíü, ñåðåä 
ÿêèõ ³ óðàõóâàííÿ åêîëîã³÷íîãî ôàêòîðà. 

Íàìàãàþ÷èñü ï³äâèùèòè ïðèáóòêè òà çá³ëüøèòè îáñÿãè çáóòó 
âèðîáíèêè âäàþòüñÿ äî ð³çíîìàí³òíèõ ìåòîä³â òà ïðèéîì³â âïëèâó íà 
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ñïîæèâà÷³â, ñåðåä ÿêèõ çíà÷íå ì³ñöå çàéìàº ñòèìóëþâàííÿ çáóòó. 
Òðèâàëèé ÷àñ òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ „ñòèìóëþâàííÿ çáóòó” áóëî äîñèòü 
ðîçïëèâ÷àñòèì. Ñüîãîäí³ æ íàÿâí³ñòü ñïåö³àë³çîâàíèõ àãåíò³â ³ ðîçâèòîê 
â³äïîâ³äíîãî ðèíêó äàº ìîæëèâ³ñòü ñôîðìóëþâàòè ïðàêòè÷íî âè÷åðïíå 
âèçíà÷åííÿ. Àâòîðîì çàïðîïîíîâàíî ðîçãëÿäàòè ïîíÿòòÿ ñòèìóëþâàííÿ 
çáóòó ó øèðîêîìó òà âóçüêîìó çì³ñò³. 
 Ó øèðîêîìó çì³ñò³ ñòèìóëþâàííÿ çáóòó - öå âèä ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ùî âèêîðèñòîâóº ñïîíóêàëüí³ ïðèéîìè ³ çàñîáè âïëèâó íà 
ö³ëüîâó àóäèòîð³þ ç ìåòîþ ïðèñêîðåííÿ ³/àáî çá³ëüøåííÿ ïðîäàæó 
òîâàð³â ÷è ïîñëóã, ³ ìàº òèì÷àñîâèé õàðàêòåð. 
 Ó âóçüêîìó çì³ñò³ ñòèìóëþâàííÿ çáóòó - öå êîìïëåêñ ñòèìóëþâàëüíèõ 
çàõîä³â ³ ïðèéîì³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ñòâîðåííÿ á³ëüø ñïðèÿòëèâèõ óìîâ 
êóï³âë³/ïðîäàæó òîâàð³â àáî ïîñëóã. 

Ñóá’ºêòè ïðîöåñó ñòèìóëþâàííÿ: âèðîáíèêè, ïîñåðåäíèêè, ïðîäàâö³, 
ñïîæèâà÷³ òà äåðæàâà. Ñòèìóëþâàííÿ ïðîäàæó ìàº áàãàòîö³ëüîâó 
ñïðÿìîâàí³ñòü. Òðàäèö³éíî âèä³ëÿþòü òàê³ âèäè ñòèìóëþâàííÿ:  

1) ñòèìóëþâàííÿ òîðãîâåëüíî¿ ìåðåæ³ (ñòèìóëàìè ìîæóòü áóòè 
ïðåì³þâàííÿ, íàãîðîäæåííÿ ö³ííèìè ïîäàðóíêàìè, ïóò³âêàìè ó 
ðîçâàæàëüí³ ïî¿çäêè, ìàòåð³àëüíå çàîõî÷åííÿ òà ³í.); îïåðàö³¿ ç³ 
ñòèìóëþâàííÿ, ùî çàïî÷àòêîâóþòüñÿ ç ìåòîþ âïëèâó íà çáóòîâ³ 
ï³äðîçä³ëè ï³äïðèºìñòâà, çíà÷íî ïîøèðèëèñÿ îñòàíí³ìè ðîêàìè ³ 
ïðèçâåëè äî çâîðîòíîãî åôåêòó â äåÿêèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ – ïðîäàâö³ 
î÷³êóþòü ñòèìóëþâàííÿ, ùîá çàâåðøèòè ñâîþ êîìåðö³éíó ïðîãðàìó, òîìó 
áóäü-ÿêå ñòèìóëþâàííÿ ìàº çáåð³ãàòè åêñêëþçèâíèé õàðàêòåð ³ 
çä³éñíþâàòèñÿ ï³ä ñóâîðèì êîíòðîëåì. Ïîñåðåäíèêàì áàéäóæå, ÿêó 
ïðîäóêö³þ ïðîñóâàòè íà ðèíîê, ãîëîâíà ìåòà ¿õ ðîáîòè – çá³ëüøèòè 
îáñÿãè çáóòó ³ îòðèìàòè â³äñîòêè (äîñèòü ïðèáóòêîâèìè ñüîãîäí³ º 
òþòþíîâèé òà ë³êåðî-ãîð³ë÷àíèé á³çíåñ). ßê ïðàâèëî, åêîëîã³÷í³ òîâàðè 
êîøòóþòü äîðîæ÷å í³æ çâè÷àéí³ àíàëîãè. Íà æàëü, ïîêè ùî íå ³ñíóº 
òàêî¿ ñèñòåìè çàîõî÷åííÿ, ÿêà á ñïîíóêàëà ïîñåðåäíèê³â íàðîùóâàòè 
îáñÿãè çáóòó ñàìå åêîëîã³÷íî¿ ïðîäóêö³¿ (íàïðèêëàä, íàäàííÿ ïîäàòêîâèõ 
ï³ëüã çà óìîâè, ÿêùî ÷àñòêà åêîëîã³÷íèõ òîâàð³â ó çàãàëüíîìó îáñÿç³ 
ïðîäóêö³¿, ùî ïðîõîäèòü ÷åðåç òîðãîâåëüíó ìåðåæó, ñòàíîâèòü á³ëüøå 
í³æ 50%);  

2) ñòèìóëþâàííÿ ïåðñîíàëó (òàêå ñòèìóëþâàííÿ ñïðÿìîâàíå íà 
ìîòèâàö³þ ïðàö³ ðîá³òíèêàìè çáóòîâèõ ñëóæá îðãàí³çàö³¿ ç ìåòîþ 
àêòèâ³çàö³¿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ íàñàìïåðåä âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³ ìåòîäè, ÿê 
ãðîøîâ³ âèíàãîðîäè, çìàãàííÿ òà êîíêóðñè, ùî ìàþòü íà ìåò³ çàîõîòèòè 
ïðèçàìè çáóòîâèê³â, ÿê³ çà âñòàíîâëåíèé ÷àñ çàáåçïå÷èëè âåëèêèé îáñÿã 
çáóòó). Äëÿ çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â ñïîæèâàííÿ åêîëîã³÷íî¿ ïðîäóêö³¿ 
äîö³ëüíî áóëî á ïðîâîäèòè íàâ÷àííÿ ïðîäàâö³â ïðî õàðàêòåðèñòèêè 
òîâàð³â, ñåðåä ÿêèõ ï³äâèùåíó óâàãó ñë³ä ïðèä³ëÿòè åêîëîã³÷íèì. Öå 
íåîáõ³äíî äëÿ òîãî, ùîá ïðîäàâåöü ì³ã ïîÿñíèòè ñïîæèâà÷ó ÷îìó, 
íàïðèêëàä, íà ïåðøèé ïîãëÿä ïîä³áí³ òîâàðè ìàþòü ð³çíó ö³íó; 

3) ñòèìóëþâàííÿ ñïîæèâà÷³â (çáóò ñòèìóëþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ 
íåâåëèêèõ ñóâåí³ð³â, ùî ì³ñòÿòü íàãàäóâàííÿ ïðî ô³ðìó, ð³çíîãî ðîäó 
çíèæîê, êðåäèòó, âèäà÷ó òîâàðó íà ïðîáó äëÿ ïîäàëüøîãî ïðèäáàííÿ, 
ïîêàç ³ äåìîíñòðàö³ÿ òîâàð³â, âíóòð³øíüî ìàãàçèííà ðåêëàìà, ñåçîííà 
çì³íà ö³í ³ ò.³í); ïðè öüîìó ñïîæèâà÷ó àäðåñóþòüñÿ â³äïîâ³äí³ ðåêëàìíî-
³íôîðìàö³éí³ ïîâ³äîìëåííÿ, ùîá ñïîíóêàòè éîãî äî êóï³âë³ ó êîíêðåòí³é 
òîðãîâåëüí³é òî÷ö³; ðîçì³ðè çíèæîê ìîæóòü áóòè äîñèòü çíà÷íèìè, ùîá 
íà íèõ ìîæíà áóëî áóäóâàòè ðåêëàìí³ çâåðíåííÿ, êîìïåíñóâàòè ïîâ’ÿçàíå 
ç³ çíèæåííÿì ö³í, ïàä³ííÿ ïðèáóòêó, ³ äîñèòü ïðèâàáëèâèì, ùîá 
ñïîíóêàòè ñïîæèâà÷à äî êóï³âë³ [1-3]. Äëÿ ³íôîðìóâàííÿ ñïîæèâà÷³â ïðî 
åêîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè ïðîäóêö³¿ íà ðèíêó âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
åêîëîã³÷íå ìàðê³ðóâàííÿ. Äëÿ öüîãî ³ñíóþòü ñèìâîëè åêîëîã³÷íîãî 
ìàðê³ðóâàííÿ, ïðèéíÿò³ íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³. 
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Ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ìîæå áóòè ðîçïî÷àòå âèðîáíèêîì (ÿêèé áàæàº 
çá³ëüøèòè îáñÿã ïðîäàæó ÷è çàëó÷èòè íîâèõ ñïîæèâà÷³â), òîðãîâåëüíèì 
ï³äïðèºìñòâîì (äëÿ ñòâîðåííÿ ðåïóòàö³¿ íåäîðîãî¿ òîðãîâî¿ îðãàí³çàö³¿) 
àáî áóòè ðåçóëüòàòîì âçàºìíî¿ óãîäè äâîõ ñòîð³í (âèðîáíèê íàäàº çíèæêó 
òîðãîâåëüí³é ìåðåæ³, à îñòàííÿ ïåðåäàº ¿¿ ÷àñòêîâî àáî ïîâí³ñòþ 
ñïîæèâà÷àì).  

Äîö³ëüíî ðîçãëÿíóòè ñòèìóëþâàííÿ âèðîáíèê³â ïðîäàâöÿìè òà 
ïîñåðåäíèêàìè. Îñòàíí³ â ñâîþ ÷åðãó ìîæóòü çàïðîïîíóâàòè âèðîáíèêàì 
ïðèäáàòè äîäàòêîâó ê³ëüê³ñòü ïðîäóêö³¿ çà çíèæåíèìè ö³íàìè. 
Àíàëîã³÷íî äî öüîãî òàêó ñàìó çâîðîòíó ðåàêö³þ ìîæíà ïðîñòåæèòè ³ 
ì³æ ïîñåðåäíèêàìè òà ïðîäàâöÿìè. 

Íà ðÿäó ç³ ñòèìóëþâàííÿì çáóòó ùå îäíèì ç åôåêòèâíèõ ìåòîä³â 
ñòèìóëþâàííÿ åêîëîã³÷íîãî ïîïèòó º ðåêëàìà. Ïðèºäíàííÿ Óêðà¿íè äî 
Ñâ³òîâî¿ îðãàí³çàö³¿ òîðã³âë³ òà ³íòåãðàö³ÿ äî ºâðîïåéñüêèõ ñòðóêòóð 
ñïðèÿòèìóòü ïîäàëüøîìó "ïîçåëåí³ííþ" óêðà¿íñüêîãî á³çíåñó, à ÿê 
íàñë³äîê, ³ ðåêëàìè òà ïàáë³ê ðèëåéøåíç. Óñå á³ëüøå ôàõ³âö³â ó ãàëóç³ 
êîìóí³êàö³é ãîâîðÿòü ïðî "íîâèé ³íâàð³îíìåíòàë³çì" (new 
environmentalism). Òàêó íàçâó îòðèìàëà ðåàêö³ÿ ðåêëàìíîãî á³çíåñó íà 
âèìîãè çàõèñíèê³â ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèùà ïîë³ïøèòè ÿê³ñòü õàð÷îâèõ 
ïðîäóêò³â ³ íîâèõ òîâàð³â ó ö³ëîìó áåç íàíåñåííÿ øêîäè ïðèðîäíèì 
ðåñóðñàì ïëàíåòè é çäîðîâ'þ ëþäèíè. Çâàæàþ÷è íà öþ âèìîãó, 
ðåêëàìíèé á³çíåñ ïî÷àâ ïðîïàãóâàòè åêîëîã³÷íî áåçïå÷í³ òîâàðè.  

Ñàìå ñïîæèâà÷³ “ãîëîñóþòü” çà âèçíà÷åí³ òîâàðè ñâî¿ìè ãðîøèìà. ² 
ñàìå òîìó âèðîáíèê çàâæäè ïðàãíå âèïóñêàòè ò³ëüêè òàêó ïðîäóêö³þ, ùî 
êîðèñòóºòüñÿ ïëàòîñïðîìîæíèì ïîïèòîì, òîáòî “ðîáèòè òå, ùî 
ïðîäàºòüñÿ, à íå íàìàãàòèñÿ ïðîäàâàòè òå, ùî âèðîáëÿºòüñÿ” [1]. 
Ñïîæèâà÷³, ùî ïðàãíóòü îòðèìàòè ÿê³ñí³ åêîëîã³÷í³ òîâàðè, â ñîþ ÷åðãó º 
ñòèìóëþâàëüíèì ôàêòîðîì äëÿ âèðîáíèê³â åêîëîã³÷íî¿ ïðîäóêö³¿. 

Çâè÷àéíî, ïîïèò íà ðèíêó åêîëîã³÷íèõ òîâàð³â çàäîâîëüíÿºòüñÿ 
òîâàðîâèðîáíèêàìè. Ïðî íåçàäîâ³ëüí³ ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü òàê³ äàí³. 
Íèçüêèì º ð³âåíü åêñïîðòàáåëüíîñò³ òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òîâàð³â ³ 
ïîñëóã: òåíäåíö³þ ñêîðî÷åííÿ ìàº åêñïîðò îíîâëåíî¿ ïðîäóêö³¿, ïðè÷îìó 
íåçíà÷íîþ çàëèøàºòüñÿ ïèòîìà âàãà ïîñòàâëåíî¿ íà åêñïîðò ë³öåíç³éíî¿ 
ïðîäóêö³¿, çíà÷íà ÷àñòêà ÿêî¿ íàäõîäèòü ó êðà¿íè ÑÍÄ ³ íå çíàõîäèòü 
â³äïîâ³äíîãî ïîïèòó â êðà¿íàõ áëèçüêîãî òà äàëåêîãî çàðóá³ææÿ. Îáñÿãè 
îíîâëåíî¿ ïðîäóêö³¿ õàðàêòåðèçóþòüñÿ òåíäåíö³ºþ ñêîðî÷åííÿ. Ñèñòåìà 
ñåðòèô³êàö³¿ â Óêðà¿í³ ä³º ÿê çàñ³á çàõèñòó ñïîæèâà÷à â³ä íåÿê³ñíî¿ 
ïðîäóêö³¿, àëå íå çàáåçïå÷óº ¿¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íà ñâ³òîâîìó 
ðèíêó, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íåäîñòàòí³é ð³âåíü ÿêîñò³ òîâàð³â. Ñèòóàö³ÿ 
óìîòèâîâàíîñò³ âèðîáíèê³â åêîëîã³÷íèõ òîâàð³â (³ííîâàö³é), ÿê³ 
ñòàíîâëÿòü ëèøå ÷àñòêó ³ííîâàö³éíîãî âèðîáíèöòâà, ïîòðåáóº 
ïîêðàùàííÿ [5].  

Îñê³ëüêè ìîâà éäå ïðî åêîëîã³÷í³ òîâàðè ÷è ïîñëóãè, òî â ïðîöåñ³ 
ñòèìóëþâàííÿ çáóòó âåëèêó ðîëü â³ä³ãðàº äåðæàâà. ßê ñóá’ºêò 
êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó äåðæàâà ìîæå ñòèìóëþâàòè âèðîáíèê³â òà 
ñïîæèâà÷³â, à òàêîæ çä³éñíþâàòè êîíòðîëü òà çàõèñò ³íøèõ ñóá’ºêò³â 
ïðîöåñó ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿. Â ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ øèðîêî 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ äèôåðåíö³éîâàíå îïîäàòêóâàííÿ çàëåæíî â³ä 
åêîëîã³÷íî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ ïðîäóêö³¿. Ïðèêëàäîì åôåêòèâíîñò³ äàíîãî 
³íñòðóìåíòà ìîæå áóòè çðîñòàííÿ ðèíêîâî¿ ÷àñòêè ïðîäàæ³â 
íååòèëüîâàíîãî áåíçèíó ïîð³âíÿíî ç åòèë³ðîâàíèì.  
Àíàë³ç ðåãóëþâàííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ð³çíèõ 
êðà¿íàõ ïïîäàíèé ó òàáëèö³ 1. Ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ âèä³ëÿþòü äâà òèïè 
ðåãóëþâàííÿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³: æîðñòêå ðåãóëþâàííÿ (ïðàâîâèé 
êîíòðîëü) òà ñàìîðåãóëþâàííÿ (äîáðîâ³ëüíèé êîíòðîëü). Æîðñòêå 
ðåãóëþâàííÿ ïåðåäáà÷àº äåðæàâíå âòðó÷àííÿ òà ïðàâîâó â³äïîâ³äàëüí³ñòü. 
Öåé âèä ðåãóëþâàííÿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàÿâí³ñòþ çàêîí³â ùîäî 
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ñòèìóëþâàííÿ çáóòó, íàïðèêëàä, Çàêîí „Ïðî êîìóí³êàö³¿” (ÑØÀ), Çàêîí 
ðåêëàìíî¿ ïðàêòèêè (Áåëüã³ÿ) òà ³í. Àëå îäíèì ³ç ïîêàçíèê³â ðîçâèòêó 
ðèíêó ââàæàþòü íàÿâí³ñòü ñèñòåìè ñàìîðåãóëþâàííÿ, êîëè â³äíîñèíè, 
ÿê³ âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ðåãóëþþòüñÿ áåç 
çàëó÷åííÿ ñòîðîíí³õ ìåõàí³çì³â. Íàéá³ëüø âäàëèì ïðèêëàäîì º 
Áðèòàíñüêà ñèñòåìà ñàìîðåãóëþâàííÿ, îñíîâîþ ÿêî¿ º Áðèòàíñüêèé 
Êîäåêñ ç ðåêëàìè òà ñòèìóëþâàííÿ çáóòó [6]. Á³ëüø³ñòü äåðæàâ-÷ëåí³â 
ªâðîïåéñüêîãî ñîþçó ìàþòü ïîä³áí³ äî áðèòàíñüêî¿ ñèñòåìó 
ñàìîðåãóëþâàííÿ. Îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè ªâðîïåéñüêîãî êîäåêñó 
ïðàêòèêè ñòèìóëþâàííÿ çáóòó º çàêîíí³ñòü, áåçïåêà òà ïîâàãà äî îñîáè, 
ùî îòðèìóº åêîíîì³÷íó âèãîäó. 

 

Òàáëèöÿ 1 - Îñîáëèâîñò³ ðåãóëþâàííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ 

Ðåãóëþâàííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ Êðà¿íà 
æîðñòêå ðåãóëþâàííÿ (ïðàâîâèé 

êîíòðîëü) 
ñàìîðåãóëþâàííÿ 

(äîáðîâ³ëüíèé êîíòðîëü) 
1 2 3 

Âåëèêî-
áðèòàí³ÿ 

Äèðåêòèâè ªâðîïåéñüêîãî 
åêîíîì³÷íîãî ñï³âòîâàðèñòâà, 
ïîíàä 100 áðèòàíñüêèõ çàêîí³â, 
ñòàòóò³â, ðîçïîðÿäæåíü òà 
³íñòðóêö³é (óñüîãî ïîíàä 150) 

Áðèòàíñüêèé êîäåêñ ç ðåêëàìè, 
ñòèìóëþâàííÿ çáóòó òà ïðÿìîãî 
ìàðêåòèíãó, Êîäåêñè ²íñòèòóòó 
çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ (Êîäåêñ 
ïîâåä³íêè), Êîäåêñè ðåêëàìíèõ 
ñòàíäàðò³â òà ðåêëàìíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ Íåçàëåæíî¿ 
òåëåâ³ç³éíî¿ êîì³ñ³¿, Êîäåêñ 
ðåêëàìíèõ ñòàíäàðò³â, ðåêëàìíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ òà ïðîãðàìíîãî 
ñïîíñîðñòâà Ðàä³îêîì³òåòó, 
Êîäåêñ òåëåìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, Àñîö³àö³¿ êîíòàêòíîãî 
ìàðêåòèíãó 

ÑØÀ Çàêîí „Ïðî êîìóí³êàö³¿”, çàêîí 
„Ïðî ñâîáîäó ³íôîðìàö³¿” 

Àíàëîã³÷íî äî áðèòàíñüêî¿ 
ñèñòåìè 

Ôðàíö³ÿ  Çàêîí „Ïðî ñâîáîäó äðóêó”, 
Çàêîí „Ïðî äîñòóï äî 
³íôîðìàö³¿”, ê³ëüêà çàêîí³â òà 
äåêðåò³â ùîäî ñòèìóëþâàííÿ 
çáóòó 

Àíàëîã³÷íî äî áðèòàíñüêî¿ 
ñèñòåìè 

 

Í³ìå÷÷èíà Çàêîí „Ïðî ìóëüòèìåä³à” Àíàëîã³÷íî äî áðèòàíñüêî¿ 
ñèñòåìè 

Ðîñ³ÿ Ôåäåðàëüíèé Çàêîí „Ïðî 
ðåêëàìó” (1995) 
Çàêîí „Ïðî òîâàðí³ çíàêè” 

 
                  ________ 

Ëèòâà Çàêîí "Ïðî ñóñï³ëüíó 
³íôîðìàö³þ" â³ä 02.07.1996, 
Çàêîí "Ïðî Ëèòîâñüêå 
íàö³îíàëüíå ðàä³î òà 
òåëåáà÷åííÿ" â³ä 08.10.1996., 
Çàêîí "Ïðî êîíòðîëü òþòþíîâèõ 
âèðîá³â", Çàêîí "Ïðî êîíòðîëü 
àëêîãîëüíèõ íàïî¿â", Çàêîí «Ïðî 
òåëåêîìóí³êàö³¿» 

 
 
 
 
 
                  ________ 

Ëàòâ³ÿ Çàêîí "Ïðî äðóê òà ³íø³ ÇÌ²" â³ä 
20.12.1990. 
Çàêîí "Ïðî ðàä³î òà òåëåáà÷åííÿ" 
â³ä 08.09.1995. 

 
 
                  ________ 

Óêðà¿íà Çàêîí „Ïðî ðåêëàìó” (1995), 
Îêðåì³ ñòàòò³ Êîíñòèòóö³¿, 
Çàêîí „Ïðî ï³äïðèºìíèöòâî”, 
Ãîñïîäàðñüêèé êîäåêñ 

 
                  ________ 
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Íà æàëü, ó ïîñòðàäÿíñüêèõ êðà¿íàõ, çîêðåìà â Óêðà¿í³, ñèñòåìà 
ñàìîðåãóëþâàííÿ â³äñóòíÿ âçàãàë³. Ñêëàäí³ñòü âèêëèêàíà ùå é 
íàö³îíàëüíèìè îñîáëèâîñòÿìè. Â³äãóêè ïëàíîâî¿, äèðåêòèâíî¿ åêîíîì³êè, 
êîìàíäíî-àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ñèñòåìè òà ³í.  

Ñåðåä ð³çíîìàí³òíîñò³ Çàêîí³â ìîæíà çíàéòè îêðåì³ ñòàòò³, ùî 
ñòîñóþòüñÿ ðåãóëþâàííÿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (à ñàìå ðåêëàìè) ³ 
îêðåìî åêîëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ðåãóëþâàííÿ ïðîöåñó ñòèìóëþâàííÿ çáóòó 
ïðîäóêö³¿ â Óêðà¿í³ çàêîíîäàâ÷î íå çàêð³ïëåíî. 

Äåðæàâí³ îðãàíè ìàþòü çä³éñíþâàòè íå ò³ëüêè êîíòðîëü òà 
ðåãóëþâàííÿ, àëå é ñòèìóëþâàòè âèðîáíèöòâî âèã³äíèõ äëÿ íàö³îíàëüíî¿ 
åêîíîì³êè òîâàð³â òà ïîñëóã. ßêùî äåðæàâà íàäàº ï³ëüãè ïðè 
îïîäàòêóâàíí³, äîòàö³¿, ñóáñèä³¿ íà âèðîáíèöòâî îêðåìî¿ ïðîäóêö³¿, òî 
âèðîáíèêè îïèíÿþòüñÿ ó á³ëüø âèã³äíèõ óìîâàõ, îïèíÿþòüñÿ â³ëüí³ 
êîøòè ³, ÿê ðåçóëüòàò, ïåðåâàãà íàäàºòüñÿ ñòðàòåã³¿ ïðîøòîâõóâàííÿ 
(ñòðàòåã³ÿ ïðîøòîâõóâàííÿ ñïðÿìîâàíà íà òîðãîâó àóäèòîð³þ: ðîçäð³áíèõ 
òà îïòîâèõ ïðîäàâö³â, äèñòðèá’þòîð³â, áðîêåð³â, à òàêîæ òîðãîâèé 
ïåðñîíàë), ùî âèìàãàº çàëó÷åííÿ çíà÷íèõ êîøò³â, àáî êîìá³íîâàí³é 
ñòðàòåã³¿. 

Âèá³ð ñòðàòåã³¿ ñòèìóëþâàííÿ âèçíà÷àºòüñÿ òàêîæ ä³þ÷èì ó ö³é ñôåð³ 
çàêîíîäàâñòâîì. Ó äåÿêèõ êðà¿íàõ çàáîðîíåí³ òàê³ çàõîäè, ÿê ïðèçè â 
óïàêîâö³ (Øâåéöàð³ÿ), áåçêîøòîâí³ ïîøòîâ³ ðîçñèëêè (Í³ìå÷÷èíà, 
Øâåéöàð³ÿ, Øâåö³ÿ) òà ³í. Ó òàêèõ âèïàäêàõ, êîëè çàáîðîíåíî äåÿê³ 
ôîðìè âïëèâó íà ñïîæèâà÷³â, íåîáõ³äíî ïåðåêëþ÷èòè çóñèëëÿ íà 
ïîñåðåäíèê³â ³ çàñòîñîâóâàòè ñòðàòåã³þ ïðîøòîâõóâàííÿ, â ³íøîìó 
âèïàäêó – äîö³ëüíî çàñòîñîâóâàòè ñòðàòåã³þ ïðîòÿãóâàííÿ (ñòðàòåã³ÿ 
ïðîòÿãóâàííÿ ïåðåäáà÷àº êîíöåíòðàö³þ çóñèëü íà ê³íöåâîìó ïîïèò³, 
òîáòî ñïðÿìîâàíà áåçïîñåðåäíüî íà ñïîæèâà÷³â). 

Îñíîâí³ ïîëîæåííÿ òà íàïðÿìè åêîëîã³÷íî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà 
ìîæóòü äóæå ð³çíèòèñÿ, áóòè ñïåöèô³÷íèìè äëÿ êîæíî¿ êîíêðåòíî¿ 
îðãàí³çàö³¿. Òîìó áàæàíî, ùîá êîæíà îðãàí³çàö³ÿ ñàìà ôîðìóâàëà 
ñâîþ ïîë³òèêó, âèõîäÿ÷è ç îñîáëèâîñòåé á³çíåñó ³ âëàñíî¿ 
îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè, à íå çàïîçè÷óâàëà ãîòîâ³ øàáëîíè â ³íøèõ 
îðãàí³çàö³é. 

Â ³ñíóþ÷èõ óìîâàõ óäîñêîíàëåííÿ ìåòîä³â êåðóâàííÿ ôîðìóâàííÿì 
ðèíêó åêîëîã³÷íèõ òîâàð³â âàðòî çä³éñíþâàòè çàõîäè ïåðåâàæíî â á³ê 
ïîçèòèâíî¿ ìîòèâàö³¿ ñóá'ºêò³â ðèíêó â êîíòåêñò³ êîíöåïö³¿ åêîëîã³÷íî 
çáàëàíñîâàíîãî ñò³éêîãî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ³ êîíöåïö³¿ 
³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó, îñê³ëüêè ï³äõîäè, ùî áàçóþòüñÿ íà 
êàï³òàëîì³ñòêèõ ïðèðîäîîõîðîííèõ çàõîäàõ, åêîíîì³÷íî íåäîñêîíàëèõ 
çàáîðîíàõ ³ ñàíêö³ÿõ, ïðàêòè÷íî âè÷åðïàëè ñåáå, ¿õ çàñòîñóâàííÿ 
ïîã³ðøóº ³ áåç òîãî âàæêèé ô³íàíñîâèé ñòàí â³ò÷èçíÿíèõ 
òîâàðîâèðîáíèê³â, óòðóäíþº ðåàë³çàö³þ ³ñíóþ÷èõ ðèíêîâèõ ìîæëèâîñòåé 
¿õ ðîçâèòêó. 

Ðîçãëÿíóò³ âèäè âçàºìîä³¿ ì³æ ñóá’ºêòàìè ïðîöåñó ñòèìóëþâàííÿ 
çáóòó åêîëîã³÷íî¿ ïðîäóêö³¿ º íàä³éíèì ï³ä´ðóíòÿì äëÿ ðîçðîáëåííÿ 
îðãàí³çàö³éíî-åêîíîì³÷íî¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ êîìóí³êàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ 
íà äåðæàâíîìó ð³âí³ â êîíòåêñò³ ñòàëîãî ðîçâèòêó. 

²íòåãðàëüíèìè ðåçóëüòàòàìè äàíîãî äîñë³äæåííÿ º: 
1 Âïåðøå çàïðîïîíîâàíî âèçíà÷åííÿ ³íñòðóìåíòó ìàðêåòèíãîâèõ 

êîìóí³êàö³é „ñòèìóëþâàííÿ çáóòó” â øèðîêîìó ³ âóçüêîìó çì³ñò³, ÿêå 
ïðîïîíóºòüñÿ âèçíà÷àòè ÿê:  

− ó øèðîêîìó çì³ñò³ ñòèìóëþâàííÿ çáóòó - öå âèä ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ùî âèêîðèñòîâóº ñïîíóêàëüí³ ïðèéîìè ³ çàñîáè âïëèâó íà 
ö³ëüîâó àóäèòîð³þ ç ìåòîþ ïðèñêîðåííÿ ³/àáî çá³ëüøåííÿ ïðîäàæó 
òîâàð³â ÷è ïîñëóã, ³ ìàº òèì÷àñîâèé õàðàêòåð; 
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− ó âóçüêîìó çì³ñò³ ñòèìóëþâàííÿ çáóòó - öå êîìïëåêñ 
ñòèìóëþâàëüíèõ çàõîä³â ³ ïðèéîì³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ñòâîðåííÿ á³ëüø 
ñïðèÿòëèâèõ óìîâ êóï³âë³/ïðîäàæó òîâàð³â àáî ïîñëóã. 

2 Ïîãëèáëåíî ìåòîäè÷í³ îñíîâè åêîëîã³çàö³¿ çàõîä³â ç³ ñòèìóëþâàííÿ 
çáóòó äëÿ âñ³õ âèä³â ñòèìóëþâàííÿ (ñòèìóëþâàííÿ òîðãîâåëüíî¿ ìåðåæ³, 
ñòèìóëþâàííÿ ïåðñîíàëó, ñòèìóëþâàííÿ ñïîæèâà÷³â). 

3 Âèêëàäåíî ïðîïîçèö³¿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè 
Óêðà¿íè. Òàê, íà æàëü, â³ò÷èçíÿíà ñèñòåìà åêîíîì³÷íèõ ðåãóëÿòîð³â 
íåçäàòíà ñïîíóêàòè âèðîáíèê³â äî âïðîâàäæåííÿ åêîëîã³÷íîãî 
ï³äïðèºìíèöòâà. Íèí³ â Óêðà¿í³ íåìàº äîñòàòí³õ çàñîá³â, ùîá çàáåçïå÷èòè 
íå ò³ëüêè åêîëîã³÷íî ñòàëèé, àëå íàâ³òü åêîëîã³÷íî çáàëàíñîâàíèé 
ðîçâèòîê êðà¿íè. Ïåðøèì êðîêîì äî ïîºäíàííÿ åêîëîã³÷íèõ ö³ëåé ç 
ö³ëÿìè ñòèìóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿ ìàº áóòè ðåôîðìóâàííÿ 
çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè. Íà øëÿõó äî ôîðìóâàííÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó â íàø³é 
êðà¿í³ ðîëü äåðæàâè º ïðîâ³äíîþ. Íåîáõ³äíî âèêîðèñòîâóâàòè 
íàêîïè÷åíèé çà êîðäîíîì äîñâ³ä â Óêðà¿í³.  

 
SUMMARY 

In the article the account of ecological factor in the process of sales promotion of products is 
investigated and the role of the state in this process is determined. Author offers the 
determination of sales promotion, the features of marketing communication activity regulation 
in the foreign and former soviet countries are analysed. 
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Â ðàáîòå ðàññìàòðèâàåòñÿ íîâûé ïîäõîä ê îïðåäåëåíèþ äèôôåðåíöèàëüíîé è 

àáñîëþòíîé çåìåëüíîé ðåíòû, îñíîâàííûé íà ïðåäñòàâëåíèè ìîäåëèðóåìîãî 
îáúåêòà — ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà îáëàñòè — â ôîðìå îïòèìàëüíîé 
öåëåíàïðàâëåííîé ñèñòåìû. 

Ïðåèìóùåñòâî äàííîãî ìåòîäà ñîñòîèò â ïðèíöèïèàëüíîé âîçìîæíîñòè 
ñèñòåìíîãî ó÷¸òà âñåãî êîìïëåêñà ïîêàçàòåëåé, êîòîðûå ïðè ðåàëèçàöèè 
êîíêðåòíîãî ñöåíàðèÿ ðàçâèòèÿ îòðàñëè îïðåäåëÿþò ôàêòè÷åñêóþ âåëè÷èíó 
ðåíòû, ïðèñâàèâàåìîé ðàçëè÷íûìè ó÷àñòíèêàìè çåìåëüíûõ îòíîøåíèé.  


